
Um guia completo e passo a passo para empresas que desejam 

solicitar a alteração do cnae no CREA-MA

Como alterar o cnae da 
empresa

CREA-MA



INTRODUÇÃO

O que é a alteração de CNAE?

A alteração de CNAE da empresa é o procedimento utilizado para atualizar as atividades econômicas 
cadastradas no CREA, de acordo com as alterações realizadas no contrato social e registradas nos 
órgãos competentes, garantindo compatibilidade com as atividades fiscalizadas pelo Sistema 
Confea/CREA.

Pré-requisitos essenciais

• Empresa com registro ativo no CREA-MA

• Empresas que tenham realizado alteração contratual com inclusão, exclusão ou modificação de atividades

CREA-MA



PASSO 1
Acessando o Ambiente Corporativo

Acesse o Portal Oficial

Entre no ambiente corporativo do CREA – MA, através do endereço oficial abaixo: 

https://servicos-crea-ma.sitac.com.br/index.php , preencha seus dados de login e senha.
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PASSO 2
Cadastro do protocolo

CREA-MA

Vá em PROTOCOLOS > CADASTRAR PROTOCOLO



PASSO 2
Cadastro do protocolo

CREA-MA

Selecione o grupo de assunto EMPRESA e o assunto ATUALIZAÇÃO DE DADOS CADASTRAIS -

EMPRESA. Preencha as informações solicitadas. Para esta solicitação, é necessário anexar um

requerimento assinado por representante legal da empresa, além da última alteração consolidada do

contrato social e o cartão CNPJ atualizado.



PASSO 2
Cadastro do protocolo

CREA-MA

Após preencher as informações solicitadas e anexar a documentação exigida, clique em Cadastrar, 

para o envio da solicitação.



Código de procedimento PROPJ-0005

Data de criação: 20/02/2026

Criação (Servidor-setor): Claudionor Silva Junior – DERCPJ

Validação (Servidor-setor):

Versão: 1.0

Data de última atualização:

Metadados



Resumo

Quem pode solicitar:
Empresas que:
•Possuam registro ativo no CREA-MA
•Tenham realizado alteração contratual (inclusão, exclusão ou modificação de 
atividades)
Como solicitar:
1️⃣ Acesse o Ambiente Corporativo (SITAC) e faça login.
2️⃣ Vá em Protocolos → Cadastrar Protocolo.
3️⃣ Selecione:
•Grupo de assunto: Empresa
•Assunto: Atualização de Dados Cadastrais – Empresa
4️⃣ Anexe:
•Requerimento assinado pelo representante legal
•Última alteração consolidada do contrato social
•Cartão CNPJ atualizado
5️⃣ Clique em Cadastrar e aguarde a análise.



Agora, basta aguardar!
Em breve será realizada a alteração no cnae da empresa no CREA-MA!

CREA-MA
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