
 

 

 

1º Passo - 

Clique no ambiente de serviços através do site do CREA-

MA (www.creama.org.br): 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Como solicitar 

ressarcimento de 

anuidade 

http://www.creama.org.br/


Realize seu login utilizando CPF ou CNPJ e SENHA 

cadastrados e clique em “Entrar”. 

 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

2º Passo – 
Ao entrar no ambiente do profissional ou empresa, 

selecione a opção “Financeiro”, e após isso, em 

“Solicitar ressarcimento”.  
 
 

 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

3º Passo – 
 

Preencha com o número do boleto a ser ressarcido. Caso 

não saiba o número, é possível utilizar o botão 

“Pesquisar Boleto” para encontrá-lo. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

4º Passo - 
Escolha o motivo do ressarcimento e descreva a 

solicitação; anexe os comprovantes; escolha os itens do 

boleto que deseja solicitar ressarcimento; informe os 

dados da conta para ressarcimento e conclua no botão 

“Solicitar ressarcimento”. 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



Resumo 
   Acesse o Ambiente de Serviços no site do CREA-MA 

e faça login. 

   Vá em Financeiro → Listar guias disponíveis. 

   Selecione o boleto e clique em Ver item. 

   Em Detalhes do boleto, escolha Pagamento Online. 

   Informe os dados pessoais e do cartão. 

   Selecione o número de parcelas (até 12x) e clique em 

Pagar agora. 

 

Metadados 
Código de procedimento PROCOB-0003 

Data de criação 13/02/2026 

Criação (Servidor/setor): Lierbete Junior/DECOB 

Validação (Servidor/setor):  

Versão 1.0 

Data de última atualização: 13/02/2026 

 
 
 

 
 


